Miriana Polli

Informazioni personali
Data di nascita: 24/10/1998
Sesso: Femminile

Nazionalita: ltaliana

Via Vervo
38010, Sfruz (TN)

ltalia

Contatti
Tel: (+39) 3317 371256

E-mail: mimimirri@hotmail.it

Istruzione e formazione

SETTEMBRE 2020 - IN CORSO
Professioni Sanitarie Infermieristiche
Universita degli Studi di Verona

Trento, ltalia

SETTEMBRE 2012 - GIUGNO 2018

Tecnico informatico

Istituto Tecnico Economico Carlo Antonio Pilati
Cles (TN, ltalia)

Abilita professionali:

e Informatica

e Sistemi e reti

e Tecnologie e progettazione di sistemi informatici e di
telecomunicazione

e Buona conoscenza del mondo Office - ECDL conseguita nel 2014

MAGGIO 2017 - GIUGNO 2017
Stagista

Dexit srl

Via G. Gilli 2, 38121

Trento, ltalia

Mansioni:

e Preinstallazione di sistemi operativi, installazione, predisposizione e
configurazione pc completi di software Microsoft e terze parti

e Configurazione di rete e delle periferiche

e Configurazione VolP, server WSUS, server centOS 6 con inventory
OCS e software distribution

¢ Gestione rapportino elettronico e Papercut (software di rilevamento
stampe)

e Protocollo SNMP incentrato su Printer MIB, macchine virtuali e

console di gestione Hyper-V

LUGLIO 2016 - AGOSTO 2016
Stagista

Societa Podistica Novella
Piazza S.Giovanni 7, 38013
Fondo (TN, ltalia)

Mansioni:

e Aggiornamenti social media e gestione del sito web



e Attivita di marketing
e Lavoro d'ufficio in genere

* Accoglienza e organizzazione manifestazioni

LUGLIO 2015 - AGOSTO 2015
Stagista

Fratelli Corra

Via Roen, 38012

Predaia frazione Smarano (TN, Italia)
Mansioni:
e Preparazione merce salumi per banco negozio e ordini clienti,

con etichettatura

Esperienze lavorative

LUGLIO 2020 - SETTEMBRE 2020
Barista

Flamingo sas

Via Romana 1, 38023

Cles (TN, ltalia)

Mansioni:
® Ricezione e preparazione degli ordini bar

e Cassa e servizio clienti

GENNAIO 2020 - MARZO 2020
Cameriera

Locanda Camorz di Andrea Rossi
Via dei Camorzi 17, 38016

Mezzocorona (TN, Italia)

Mansioni:

e Predisposizione sala
e Accoglienza clienti
e Servizio al cliente

o Caffetteria

e Cassa

DICEMBRE 2018 - DICEMBRE 2019
Commiis di sala

Locanda Camorz di Andrea Rossi
Via dei Camorzi 17,38016

Mezzocorona (TN, Italia)



Mansioni:
e Predisposizione sala

e Servizio al cliente

LUGLIO 2017 - AGOSTO 2017

Tecnico di applicazioni informatiche
Dexit srl

Via G. Gilli 2, 38121

Trento, Italia

Mansioni:

e Preinstallazione di sistemi operativi, installazione, predisposizione
e configurazione pc completi di software Microsoft e terze parti

¢ Configurazione periferiche

e Installazione hardware presso clienti, restore dati con procedura di

archiviazione in data center

Competenze linguistiche

Madrelingua: Italiano
Altre lingue:
e Tedesco: elementare (scrittura, lettura e orale)

e Inglese: B1 (scrittura, lettura e orale)

Patente di guida
B

Capacita e competenze personali/sociali

SETTEMBRE 2020 - IN CORSO
Consigliere comunale
Comune di Sfruz

Piazza Degasperi 16, 38010
Sfruz (TN, Italia)

APRILE 2018 - IN CORSO
Vice presidente
Associazione Pro Loco Sfruz
Via Credai, 38010

Sfruz (TN, Italia)

DICEMBRE 2019 - IN CORSO

Volontario soccorritore TSSA

Croce Rossa ltaliana, comitato di Coredo
Via Don Lorenzo Guetti 38012

Predaia frazione Coredo (TN, Italia)



COMPETENZE ORGANIZZATIVE
e Coordinamento, capacita di organizzazione e amministrazione
mansioni grazie alle attivita di volontariato, alle esperienze di stage

e lavorative

COMPETENZE RELAZIONALI

e Competenze nella comunicazione grazie al contatto avuto con
molti clienti nelle varie esperienze lavorative e di stage

e Comunicazione efficace e lavoro in team acquisite in ambiente
soprattutto lavorativo

e Rispetto per la persona acquisita nel migliore dei modi acquisito

per la mansione di soccorritore

Certificazioni e attestati

e Corso base per Volontario Croce Rossa Italiana - 2018

e Corso di primo soccorso, Trentino Emergenza - 2018

e Corso di formazione sicurezza e salute del lavoro, formazione
specifica - 2016

e Corso di formazione sicurezza e salute del lavoro, formazione
generale - 2016

e Educatore sessualita e affettivita (Peer Educator) - 2015

e ECDL (European Computer Driving Licence) - 2014

Trattamento dati personali

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto
Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione

dei dati personali”.



